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SPA MEDICAL

Ubytovaci rad

1) Resort miiZe ubytovat hosta, ktery se v recepci prokaze platnym cestovnim pasem,
obc¢anskym prikazem nebo jinym dokladem totoznosti. lhned pfi ndstupu mu recepéni
vystavi priikazku a kli¢ od pokoje.

2) Resort muze ve zvlastnich pfipadech nabidnout hostu jiné nez sjednané ubytovani, pokud
se v podstaté neliSi od potvrzené objednavky.

3) Resort je povinen na zakladé objednaného a potvrzeného ubytovani hosta ubytovat
nejpozdéji do 19 hodin. Do této doby pokoj pro hosta rezervuje, neni-li objednavkou uré¢eno
jinak.

4) Host uziva pokoj na dobu, kterou sjednal s resortem. Nebyla-li ubytovaci doba predem
sjednana, odhlasi host pobyt nejpozdéji v den svého odjezdu do 10:00 hodin. Do této doby
musi pokoj uvolnit. Nedodrzi-li host tuto Ihitu, mize mu resort Gétovat pobyt za nésledujici
den. Host, ktery se ubytuje pfed 6 hodinou ranni, uhradi cenu ubytovani za celou predchozi
noc.

5) Poz4da-li host o prodlouZeni svého pobytu, miiZze mu byt nabidnut i jiny pokoj nez ten, ve
kterém byl plivodné ubytovan.

6) Host ma pravo uzivat zafizeni pokoje s pfislusenstvim, spolecenské prostory a sluzeb
resortu.

Za skody, které zplsobi na majetku resortu, odpovidd podle platnych predpisu.

7) V pokojich nesmi byt bez souhlasu vedeni resortu premistovan nabytek a nic ménéno. Po
vstupu na pokoj si prosim prekontrolujte, zda nejsou na pokoji zavady ¢i jina poskozeni.
Pripadné zavady neprodlené nahlaste na recepci.

8) V pokojich neni dovoleno pouzivat vlastnich elektrospotrebict, kromé téch, které hostliim
slouzi k jejich osobni hygiené (holici strojky, masazni strojky, susice vlast apod.)

9) Pro navstévy hostl je vyhrazen spolecensky prostor v pfizemi. Navstévy se v pokojich
mohou pfijimat pouze se souhlasem pracovnika recepce a do 22:00 hod..

10) Host je povinen pfi kazdém odchodu z pokoje zhasnout svétla, presvédcit se zda jsou
uzavreny vodovodni uzaveéry, uzavfit okna a dvere, vypnout TV a kli¢ od apartmanu odevzdat
na recepci. 11) Host je povinen chovat se na pokoji a v ostatnich mistnostech resortu tak,
aby nezavinil vznik pozaru. Pfi event. vzniku pozaru informuje host ihned recepci resortu.
12) V dobé od 22:00 do 06:00 hodin se host chova tak, aby nerusil noéni klid.

13) Resort zajistuje pfi onemocnéni nebo zranéni hosta potrebnou lékafskou pomoc,
pripadné prevoz do nemocnice. Ubytovani je dovoleno pouze osobam, které nejsou postizeni
infekénimi chorobami. Pokud se choroba vyskytne v pribéhu pobytu je klient povinnen
neprodlené tuto skutecnost ohlasit na recepci.

14) Resort odpovida za véci, které host do resortu vnesl a za skodu na odloZenych vécech,
pokud tyto byly ulozeny na misté k tomu vyhrazeném nebo tam, kde se obvykle ukladaji. Za
penize a cennosti odpovida resort jen tehdy, prevzal-li je do uschovy proti potvrzeni do
trezoru.

15) V pokojich nebo spoleé¢enskych prostorach neni z bezpecnostnich divodi vhodné
ponechavat déti do 10ti let bez dozoru dospélych.

16) Zvifata nemohou byt v resortu ubytovana.



17) Za ubytovani a poskytnuté sluzby je host povinen platit ceny v souladu s platnym
cenikem zpravidla pfi ukonceni pobytu, nejdéle vSak za jednotydenni pobyt. Cenik
prechodného ubytovani je vyvésen u recepce.

18) Host je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto ubytovaciho fadu. V pfipadé, Ze je hrubym
zplUsobem porusi, ma vedeni resortu pravo odstoupit od smlouvy o poskytnuti ubytovaci
sluzby pred uplynutim dohodnuté doby.

19) Pokoje jsou nekuracké.
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